M UNICIPALIDAD

Direccion de Control

MEMORANDUM N° 538

PUENTE ALTO, 27 de diciembre del 2024.
MATERIA : Plan de Auditorias Operativas 2025.

DE: VICTOR HUGO ESCOBAR GONZALEZ
DIRECTOR DE CONTROL

A : MATIAS JAIR TOLEDO HERRERA.
ALCALDE MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

De acuerdo con lo establecido en La Ley N° 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades, en su Articulo 29, sefiala las funciones de la
unidad de Control, estableciendo claramente la facultad de realizar la Auditoria
Operativa Interna de la Municipalidad, adjunto remito a Usia el Plan de Auditorias
para el Aho 2025.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,

';“D Sl | i \". 3
VICTOR HUGO ESCOBAR GONZALEZ
- DIRECTOR DE CONTROL

VHEG.-

Cc.:

- Adjunta Plan de Auditorias 2025
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MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

PLAN ANUAL DE
AUDITORIAS OPERATIVAS

PARA EL ANO 2025

VHEG/ SFB /mhl
Puente Alto, Diciembre 2025
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Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

1.- Del Control

Un control exitoso es el que busca agregar valor y mejorar los
resultados del municipio en términos de mayor eficacia, eficiencia y
transparencia en el accionar de un sistema integrado. Por esto, dentro de
los aspectos esenciales del control administrativo manifestado en el
ejercicio por la propia gestidn municipal, nos preocupa destacar y
establecer un sistema coordinado de trabajo. Es conveniente efectuar las
auditorias sobre la base de una adecuada planificacion y con la aplicacion
de metodologias de trabajo uniforme.

El Control Administrativo comprende el Sistema de Control Interno,
este es ejercido por los érganos de la propia administracién, donde el
control realizado por la Direccién de Control es uno de los mas
importantes.

2.- Sustento Legal

La Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, en su
Articulo N° 29, sefala las funciones de la Unidad de Control, estableciendo
claramente la facultad de realizar la Auditoria Operativa Interna de la
Municipalidad con el objeto de fiscalizar |la legalidad de su actuacién. A su
vez, se establece en el Articulo N° 133; sobre la fiscalizacién de las
Corporaciones y Fundaciones que el municipio tenga participacioén, y en
su Articulo 135 acerca de la fiscalizacion de estas entidades. En el Articulo
N° 136, sin perjuicio de lo establecido en los articulos 6° y 25° de la Ley
N° 10.336, la Contraloria General de Republica fiscalizara las
Corporaciones, Fundaciones o Asociaciones Municipales, cualquiera sea su
naturaleza y aquellas constituidas en conformidad con este titulo, con
arreglo al Decreto con fuerza de Ley N° 1-3.063, del afio 1980, del
Ministerio del Interior, 0 de acuerdo a cualquiera otra disposicion legal,
respecto del uso y destino de sus recursos, pudiendo disponer de toda
informacion que requiera para este efecto. La Unidad de Control Municipal
respectiva tendra, en los mismos términos, la facultad fiscalizadora
respecto de estas unidades (Dictamen N° 01362/00).

Direccidon de Control - Departamento de Auditoria
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Puente Alo Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

3.- Propésitos de la Fiscalizacion

e Velar por la Juridicidad de los actos municipales.

o Fiscalizar el ingreso y la inversion o gasto de los fondos municipales.

e Examinar las cuentas que deban rendir las personas que tengan a su
cargo fondos o bienes municipales.

¢ Vigilar el cumplimiento del Estatuto Administrativo.

+ Velar porque se efectuen los procedimientos sumariales que hayan
implicado responsabilidades en los procesos analizados.

s« Efectuar visitas inspectivas, a modo de control deliberado.

4.- Objetivos y Metas del Plan de Control

Los objetivos y metas estdn bajo el criterio de realizar la seleccién de las
areas y materias a auditar de acuerdo a indicadores trascendentes tales
como: el monto de los recursos involucrados, la sensibilidad de dreas de
trabajo, los planes de accién comunal, solicitudes de autoridades y del
Honorable Concejo, y el interés de la comunidad.

El principal objetivo es el de realizar un control exhaustivo a todas las
dependencias y procesos municipales, pero dada las caracteristicas del
trabajo que ello implicaria es demasiado ambicioso suponer su logro con
los recursos disponibles. Por ésto, bajo un criterioc mas realista pero
apuntando siempre al logro del objetivo principal, es que se establecen
prioridades las que se detallan a continuacién:

1. Evaluacion del Control Interno Municipal.
En cada uno de las auditorias de forma implicita estd la evaluacién
del control jerdrquico que realizan las Direcciones, Jefaturas y
encargados responsables.

2. Control Legal y Administrativo de Remuneraciones.
Cumplimiento del Margen Legal del gasto en personal, contratos y
remuneraciones durante el aifo 2024, Subtitulo 21 del presupuesto
Municipal.

Direccion de Control - Departamento de Auditoria



Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

3. Auditoria Operativa al proceso de ventas de Permisos de

Circulacion 2025, Vehiculos Livianos.

Verificar cumplimiento legal, basado en una muestra aleatoria,

considerando los ingresos iniciales y el pago de segundas cuotas.

Comprobar la oportunidad, integridad, exactitud, valuacion vy

contabilizacion de las operaciones por ingresos de permisos de

circulacion; asimismo, verificar el uso de los recursos transferidos a

esta Municipalidad por concepto de fondos en administracion,

verificando la fidelidad de las cuentas asociadas y los respaldos

correspondientes, como también que se hayan efectuado conforme

a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes sobre las

materias.

4, Auditoria de la Ejecucion del Gasto Presupuestario

Municipal afio 2024-2025.
Verificacion de la legalidad, procedimientos, montos y ejecucion del

gasto municipal, basado en una muestra aleatoria.-

5.

Auditoria al proceso licitatorio de apertura vy
administracion de cuentas corrientes en la Municipalidad
de Puente Alto.

Verificar si las transacciones cumplian con las disposiciones
legales y reglamentarias, si se encontraban debidamente
documentadas, si sus calculos eran exactos y si estaban
adecuadamente registradas, todo en concordancia con la ley
N°10.336.

Auditoria al sistema de control interno de las distintas
Direcciones de la Municipalidad de puente Alto.

Constatar que cada servicio contemple entre sus funciones, la
vigilancia y supervisidn de sus operaciones, debiendo “adoptar
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia
de irregularidad o de actuacién contraria a los principios de

economia, eficiencia y eficacia”.

Direccién de Control - Departamento de Auditoria



Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

7. Auditoria al Macroproceso de Concesiones.

Verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente que rige al
macroproceso de concesiones, en especial, lo establecido en los
articulos 8°, 65, letra j), y 66 de la ley N° 18.695, y su modificacién
en virtud de la ley N° 20.355, asi como lo previsto en la ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, y su reglamento, contenido en el decreto N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

7.1 Auditoria Operativa a los contratos de Infraestructura
Pablica (conservacion de calzada, veredas, entre otras)

Comprobar el procedimiento de adjudicacién, contratacién vy
ejecucién de una obra, conforme a la normativa general y especifica
aplicable al contrato; el correcto uso de los recursos fiscales
asignados para tal efecto; y verificar la concordancia entre los pagos
aprobados, el avance fisico real y el comportamiento de Ia
inspeccidn técnica.

7.2 Auditoria Operativa a la Concesion de Estacionamientos
en la Via Pablica de la Comuna de Puente Alto.

Fiscalizar el correcto ingreso de los recursos provenientes del
contrato de concesién de estacionamientos en la comuna, durante
el afio 2024, y revisar el cumplimiento de las obligaciones
contraidas tanto por el concesionario como por la inspeccidn técnica
en el mismo periodo.

7.3 Auditoria Operativa a la Concesion de luminaria en la via
publica.

La revision tuvo por finalidad verificar si los aludidos procesos se
cifieron a las disposiciones normativas aplicables, como asimismo,
en el caso que aplicase, que los gastos efectuados estén
debidamente acreditados, comprobando la autorizacion, valuacién,

registro contable y existencia de la documentacion de respaldo. .

Direccion de Control - Departamento de Auditoria



Puente Alto Plan Anual de Auditorias para ef afio 2025

8. Auditoria de los procesos de recaudacion de dinero en cajas
de Tesoreria Municipal.
Realizacién de arqueos de caja intempestivos y aleatorios,
verificacion de controles y acreditacién pertinente.,

9. Auditorias Operativas a las Corporaciones Municipales.
Verificar la correcta percepciéon de los recursos que provienen del
aporte municipal y de diversos organismos publicos, asi como
verificar si dichas entidades aplicaron los fondos percibidos en los
fines publicos para las que fueron creadas. Ademds constatar que
estas entidades de cifian a la normativa legal que permite su
creacién y que las regula.

10. Al Proceso de Otorgamiento, Renovacion e Ingresos
Percibidos por Concepto de Patentes Comerciales y de

Alcoholes de la Comuna.

La finalidad de la revisidon fue comprobar si las transacciones
cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, se
encuentran debidamente documentadas, sus calculos son exactos

y estdn adecuadamente registradas.

11. Auditoria Operativa a los ingresos propios y al
macroproceso de finanzas, en el marco de la recaudacion
por infracciones de transito para el periodo 2024 en la
Municipalidad de puente Alto.

Efectuar una auditorfa a los ingresos propios municipales por
concepto de multas y otros percibidos en el Juzgado de Policia
Local de Puente Alto. Asimismo, realizar un examen al
macroproceso de finanzas desarrollando un analisis financiero,

presupuestario y contable de la entidad auditada.

Direccién de Control — Departamento de Auditoria
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Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

17. Auditoria Uperahva a los Contratos de Publicidad en

Bienes Nacionales de uso Pablico.

Efectuar una auditoria a los ingresos obtenidos por permisos
otorgados por la Municipalidad a la instalacién de publicidad en los
Bienes Nacionales de wuso Puablico, verificando que los
antecedentes financieros y contables de los mismos, asi como la
documentacién que sustenta su otorgamiento se encuentren

conforme a la normativa que regula la materia.

13. Auditoria Operativa al macroproceso de tecnologias de
informacion
Verificar los controles en el proceso de datos, en el mantenimiento
de plataformas de software, hardware y servicios automaticos y;
en el cumplimiento de los contratos de sistemas, arriendo y/o
compra de equipamiento.

14. Auditoria Operativa a los procesos de adquisiciones en
la Municipalidad de Puente Alto.
Constatar que las adquisiciones se hayan efectuado de
conformidad con la normativa vigente sobre la materia, que los
bienes y servicios adquiridos estén recibidos y que los pagos
estén integra y oportunamente contabilizados.

15. Auditoria Operativa a los gastos por mantencion de
areas verdes concesionadas a cargo de la Direccién de

Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

Verificar que los mencionados gastos se hayan cefiido a las
disposiciones normativas que regulan la materia, corroborando
que las transacciones se encuentren debidamente documentadas,
sus calculos sean exactos y su contabilizacion se cifia a la
normativa contable aplicable, como asimismo comprobar la
veracidad vy fidelidad de las cuentas y la autenticidad de la
documentacidn de respaldo, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336.

Direccién de Control -~ Departamento de Auditoria
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Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

16. Auditoria Operativa a la extraccion de aridos en Ila
comuna
Verificar que los procedimientos desarrollados por la Municipalidad
en el otorgamiento de permisos de extraccidén de aridos en cauces
de rio y/o pozos lastreros ubicados en inmuebles fiscales y/o
particulares y por ocupacién de Bienes Nacionales de Uso Publico
asociados a la mentada extraccidn, se hayan cefido a las
disposiciones normativas aplicables, verificando su ejecucion en

terreno.

17. Realizacion de Otros controles, Inspecciones y Auditorias
Menores no programadas, y de acuerdo a las necesidades del

servicio.

18. Dar continuidad y seguimiento a las auditorias
desarrolladas en periodos anteriores, las cuales fueron
cerradas por falta de informacién y/o aquellas a las cuales
se realizaron recomendaciones para mejorar la gestion de

su unidad.

Direccién de Control — Departamento de Auditoria
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Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

El orden para desarrollar cada auditoria serd determinado por la Direccion

de Control, ya que este dependera de las circunstancias de mérito,
oportunidad y conveniencia.

5.- Indicadores, Métodos y Técnicas a aplicar

5.1.- Indicadores

Se consideran ciertos indicadores esenciales para determinar los planes y
programas de fiscalizacidén, y por ende los métodos y técnicas, entre los
que cabe destacar los siguientes:

« Monto de los Recursos Involucrados. Es un indicador de caracter
objetivo y comin a todas las areas a auditar. Importancia de la
confiabilidad de las cifras del sistema contable.

» Andlisis de Sensibilidad e Impacto. Tener en consideracion el impacto
gue la accidn del municipio tiene respecto del entorno y el valor que la
comunidad le otorga.

» El Riesgo Inherente. Riesgo de detrimento patrimoniai por fraude, por
pérdidas o errores, implicito en las operaciones.

e Importancia Asignada por la Propia Administracién al drea, accién o

programa.
o Resultados Anteriores. Resultados de controles desarrollados por la

C.G.R. 0 por la unidad de control interno.
o Costo de Oportunidad. Imposibilidad de controlar a toda la

organizacién. La elecciéon de una materia implica que otra no podra

controlarse. Con lo cual se justifica el Control selectivo.

5.2.- Métodos y Técnicas

s Plan de Trabajo. Este refleja el trabajo programado como plan maestro
para el afio en cuanto accién operativa y como plan de trabajo para
alcanzar las metas estipuladas.

s Control Selectivo. Para tal caso, ya fueron expuestas las metas como

eleccion de control selectivo.

Direccion de Controi - Departamento de Auditoria
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Puente Alto Plan Anual de Auditorias para el afio 2025

e Control Aleatorio. Obtencidn y verificacion de una muestra estadistica

aleatoria.

+ Control de Procesos. Verificacion de la normalidad y modernidad de
ellos.

« Control Cuantitativo. Verificacién de las cantidades y montos.

o Control Cualitativo. Verificacion de la aplicacién del mérito,
oportunidad y conveniencia (MOC) de los procedimientos vy
resoluciones.

« Identificacién v Seguimiento de los Procesos. Elegidos mediante la

verificacion del Manual de Procedimientos o, en la medida de lo posible,
su establecimiento, segln sea pertinente.
¢ Aplicacion de Software Estadistico, si fuese necesario.

» Aplicacion de Técnicas: estadisticas, matematicas y contables, si fuese

pertinente y segun el rigor de analisis.
« Verificacién de Archivo Computacional, si procediera.

o Verificacion de Archivos o Documentos atingentes.
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