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Puente Alto

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO
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REGLAMENTO N°13

PUENTE ALTO, 15 de Noviembre del 2010

VISTOS:

Lo establecido en la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades y lo
dispuesto en la Ley N°19.754.

CONSIDERANDO:

1°.-

2°.-

3°.-

4°.-

Que la Ley N°19.754 autoriza a las Municipalidades para otorgar prestaciones
de bienestar a sus funcionarios que indica.

Que de acuerdo a las disposiciones de dicha ley, los objetivos especificos, la
forma y condiciones en que cada municipio otorgara dichas prestaciones, la
conformaciéon y funcionamiento del comité de bienestar y demas normas de
ejecucion, seran materia de un reglamento.

La elaboracion de un proyecto de Reglamento del servicio de Bienestar aprobado
por ¢l Concejo Municipal adoptado en la Sesién Ordinaria N°16, de fecha 22
de Agosto del 2002, mediante Acuerdo N°126 -2002.

La Modificaciones al Reglamento N°13, adoptado en la Sesiéon Extraordinaria
N°8, efectuada con fecha 03 de Octubre del 2003, mediante Acuerdo N° 131 -
2003 y en la Sesién Ordinaria N°29 — 2010, efectuada con fecha 07 de
Octubre del 2010, mediante Acuerdo N° 198 - 2010.



APRUEBASE EL SIGUIENTE REGLAMENTO
DEL SERVICIO DE BIENESTAR DE
LA MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO

TITULO 1
GENERALIDADES FINALIDADES Y OBJETIVOS

ARTICULO 1°: El Servicio de Bienestar de la Municipalidad de Puente Alto, tendra
por finalidad, el contribuir a una mejor gestion municipal, basada en el recurso humano,
propendiendo al mejoramiento de las condiciones de vida y desarrollo integral de los
afiliados y sus familias, para lo cual podra proporcionarles, en la medida que sus recursos
lo permitan, orientacion, beneficios y prestaciones en materia de salud y prevision,
educacion, asistencia social, economica, cultural, vivienda y de recreacion, entre otros, de
acuerdo a las disposiciones que establece la ley 19.754 y el presente reglamento.

ARTICULO 2°: Los beneficios y prestaciones que el Servicio de Bienestar proporcione, se
fundaran en los principios y valores corporativos que orientan las acciones de la
municipalidad de Puente Alto:

a. Respeto a la persona y la familia. Sus afiliados y familias como centro de su
atencion, en la bisqueda de su desarrollo integral;

b. Calidad de vida. Principalmente propender al desarrollo sano, armonico y feliz, de
sus afiliados y familias;

c. Preocupacion por los mas vulnerables. Trabajar en pro de los mas vulnerables y sus
necesidades, procurandoles herramientas que permitan superar esta condicion;

d. Excelencia en el trabajo. Se buscara la excelencia, la innovacion y satisfaccion de
sus afiliados y familias, mediante el desempefio honesto, responsable y eficiente en
Sus acciones;

e. Realizacion personal. El servicio de Bienestar sera un medio para la realizacion
como personas, participar y aportar a la sociedad, crear familia y lograr la felicidad;

f. Trascendencia. En su labor estara Dios siempre presente.

Al mismo tiempo se mantendran los principios de solidaridad, respeto, reserva y privacidad
de los problemas que afecten a los afiliados y sus beneficiarios, objetividad, equidad,
universalidad de los beneficios y transparencia en su administracion.

ARTICULO 3°: El Servicio de Bienestar no podra discriminar ni para el ingreso ni para
el otorgamiento de prestaciones a ningun afiliado por razones de sexo, raza, ideologias
politicas, creencias religiosas, limitaciones fisicas o mentales, pre-existencia de
enfermedades u otras razones que impidan un acceso o tratamiento igualitario y oportuno a
todas las prestaciones y beneficios.



ARTICULO 4°: Para los efectos de este reglamento se entendera por:

a.- Servicio: Servicio de Bienestar Municipal;
b.- Comité: El Comité de Bienestar;
c.- El Municipio: La Municipalidad de Puente Alto;
d.- El Reglamento: El Reglamento del Servicio de Bienestar;
e.- Afiliados: Funcionarios adscritos al Servicio de Bienestar.
f-  Plazos: Todos los plazos establecidos en dias, se entenderan dias habiles.
g- Beneficiarios: Se entendera por tal, el conjunto de personas vinculadas con el
afiliado, por medio de:
Matrimonio;
Filiacion;
Carga familiar y
Convivencia (debidamente acreditado por la Asistente Social del area).

TITULO II

DE LA FILIACION Y DESAFILIACION

ARTICULO 5°: Podran afiliarse al Servicio, las personas que tengan la calidad de
funcionarios de planta o a contrata de la Municipalidad; y aquellas que hayan jubilado
siendo funcionarios de dicha institucion y demas personas sefialadas por el articulo 1° de la
Ley 19754, cuando fuere procedente.-

No podra afiliarse al Servicio, el personal que se desempeiie en la corporacion municipal, ni
el personal que cumple funciones propias en los establecimientos municipales de los
servicios traspasados de salud y educacion.

ARTICULO 6°: Tanto la afiliacion como la desafiliacion al sistema de prestaciones de
bienestar seran voluntarias y deberan ser solicitadas por escrito al Comité de Bienestar, el
que debera pronunciarse al respecto en la sesion ordinaria siguiente a la fecha de la
solicitud.

El Comité, mediante acuerdo adoptado por dos tercios de sus integrantes, podra denegar la
afiliacion cuando el solicitante hubiera sido expulsado anteriormente del Servicio.

La afiliacion y la desafiliacién operaran desde la fecha de su aprobacion por el Comité.

ARTICULO 7°: Los afiliados que dejen de ser funcionarios y deseen seguir perteneciendo
al Servicio como jubilados, deberan manifestarlo por escrito y, desde esa oportunidad y
hasta que adquieran dicha calidad, se mantendran en suspenso sus derechos como afiliados,
los que se ejerceran plenamente a contar de la fecha a partir de la cual se conceda la
jubilacion, pudiendo percibir retroactivamente los beneficios que correspondan, previo
pago de las cotizaciones correspondientes.

Para los efectos de lo dispuesto en el inciso anterior, el Servicio debera solicitar al
Departamento de Personal, que le informe de inmediato el cese de funciones de sus
afiliados que jubilen, a fin de requerirlos por escrito dentro de los 7 dias siguientes, para
que manifiesten su decision en el formulario que se debera confeccionar para ese objeto.



ARTICULO 8°: Se perdera la calidad de afiliado por las siguientes causales:

a.- Por fallecimiento del afiliado.

b.- Por desafiliacién voluntaria, en cuyo caso, debera presentar, por escrito, la renuncia
voluntaria al Comité, que debera pronunciarse al respecto en la sesion ordinaria
siguiente.

c.- Por dejar de tener la calidad de personal de planta o a contrata de la
Municipalidad de Puente Alto, con excepcion de los jubilados que ejerzan el
derecho que les confiere el articulo 7° de este reglamento, en este caso la desafiliacion
operara desde la fecha de cese de funciones.

d.- Por expulsion acordada por el Comité, basada en una de las siguientes causas:

1.- Por causar grave dafio de palabra o por escrito a los intereses del Municipio, del
Dpto. de Bienestar o integrantes del Comité, el que sera calificado por el pleno
de dicho comité.

2.- Por haber sufrido 2 (dos) veces consecutivas en un afio, la pena de suspension de
la calidad de socio.

3.- Por haber ingresado al Servicio valiéndose de datos y/o antecedentes falsos.

4.- Por haber obtenido beneficios econémicos valiéndose de documentos o datos
falsos.

5.- Incumplimiento de sus obligaciones sociales, por un periodo superior a 3 meses.

ARTICULO 9°: Para acordar la expulsion de un afiliado, el Comité requerira un quorum
no inferior a los 2/3 (dos tercios) de sus integrantes, en ejercicio, fundada en las causales
indicadas en la letra d) del articulo 8° de este Reglamento.

Los cargos deberan ser formulados por escrito al afectado, quien tendra un plazo de 10 dias
para formular sus descargos.

Si la expulsion se fundara en el hecho que el afiliado hubiere obtenido beneficios
econdmicos valiéndose de documentos falsos, este debera reembolsar las sumas percibidas
indebidamente, reajustadas en un 100% de la variacion de la unidad de fomento (UF) entre
el dia del pago del beneficio y el de su restitucion, y, si se tratare de préstamos, con un
recargo equivalente al interés maximo legal, por el mismo periodo.

ARTICULO 10°: El Comité conforme al mismo quérum sefialado en el articulo anterior,
podra acordar la suspension de los beneficios al afiliado, hasta por seis (6) meses, cuando la
naturaleza de la falta que le sea imputable, no revista, a su juicio, la gravedad necesaria
para acordar su expulsion.-

ARTICULO 11°: El socio expulsado podra solicitar su reincorporacion al Comité,
transcurrido un plazo minimo de doce (12) meses desde la fecha que le fue notificada la
sancion.

ARTICULO 12°: Las personas que dejen de tener la calidad de afiliados del Servicio
deberan efectuar el pago de las deudas pendientes con él, en la siguiente forma y
condiciones: en el caso de mantener el vinculo laboral con la municipalidad, ésta debera
ser reintegrada de sus remuneraciones vigentes a traveés de descuento mensual no
superando el 10% de los ingresos percibidos, en caso contrario estas seran rebajadas de su
ultima liquidacion de remuneracion o de todo otro pago legal que le correspondiere, si ésta
fuese inferior a lo adeudado, se podra hacer efectivo el pagaré al aval designado
(codeudor) por el funcionario al momento de la solicitud del préstamo.



TITULO III

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS SOCIOS

ARTICULO 13°: Las obligaciones de los afiliados seran las siguientes:

a. Cumplir con las disposiciones de este Reglamento y con los acuerdos del Comité
que les afecten.

b. Al ingresar o reincorporarse, el afiliado debera autorizar por escrito, que se le
efectien los descuentos a sus obligaciones pecuniarias por planilla de
remuneraciones, declarando formalmente que conoce y acepta en todas sus partes
el presente reglamento.

¢. Mientras mantenga la calidad de afiliado, no podré eximirse por causa alguna, de
la obligacién de pagar sus cuotas y de cumplir con los demas compromisos
contraidos con el Servicio. Esta indicacion incluye los periodos en que el afiliado
se encuentre con feriado legal, licencias médicas, permisos sin goce de
remuneraciones y periodos de suspension.

d. El afiliado que se retire voluntariamente y solicite su reincorporacion, quedara
sujeto a las mismas condiciones que se exigen para aquellos que ingresan por
primera vez.

e. Proporcionar los antecedentes pertinentes que el Dpto. de Bienestar le requiera,
relativos a situaciones personales y/o de sus beneficiarios, para la obtencion de
beneficios.

f Observar estrictamente la normativa legal vigente y el principio de probidad
administrativa, con respecto a la obtencion de beneficios.

g. No realizar ningin acto o conducta que atente en contra del Servicio, de sus
recursos o patrimonio, del Comité y/o sus integrantes.

h. El afiliado que deje de pertenecer por cualquier causa al Servicio, no tendré derecho
a solicitar la devolucion de sus aportes.

i. Desempefiar con responsabilidad los cargos o  comisiones  que
le sean encomendadas por el Comité o la Asamblea.

ARTICULO 14°: Garantizar el cumplimiento de sus obligaciones actuales y pendientes,
en la forma y oportunidad que determine el comité.

ARTICULO 15% Los afiliados al Servicio, tendréan, entre otros, los siguientes derechos:

a. El acceso igualitario para el afiliado y sus beneficiarios, a todas las prestaciones que
se aprobaran anualmente, y a los proyectos y programas que se planifiquen, segun
sus necesidades o intereses.

b. Requerir y recibir informacion respecto al plan de beneficios y sus modalidades de
acceso.

c. Solicitar cualquier informacion sobre Bienestar, que les afecte o interese.

d. Interponer reposicion respecto de la sancion impuesta por parte del Comité, ante
este mismo cuerpo colegiado.

e. Conocer el presupuesto y los balances correspondientes, en la forma que sefala el
Reglamento.



TITULO 1V

DEL FINANCIAMIENTO

ARTICULO 16°: La Municipalidad de Puente Alto, contribuira al financiamiento del
Servicio, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.754.

ARTICULO 17°: Los afiliados que sean jubilados deberan enterar de su cargo el aporte
que corresponda a la municipalidad, se faculta al Comité para que fije la oportunidad y
forma de este aporte.

ARTICULO 18° Ademas del aporte municipal referido en el articulo 18°, el Servicio
podra obtener su financiamiento con los siguientes recursos:

a. El aporte anual que realicen los afiliados jubilados equivalente al aporte municipal
por cada afiliado activo.

b. El aporte mensual de los afiliados activos y pasivos que sera el equivalente a un
0.8% de su remuneracion mensual imponible o de su pension de jubilacion.

c. Los afiliados que perciban remuneracién o pension superior a la del grado 9 de la
EMR, pagaran por concepto de aporte mensual el 0,8 % de la remuneracion
correspondiente a dicho grado.

d. Los aportes extraordinarios que apruebe la asamblea de afiliados.

e. Las comisiones que perciba el servicio en virtud de los convenios que se celebren
con terceros para el otorgamiento de beneficios a los afiliados.

f Los que se obtengan de herencias, legados, donaciones y erogaciones o aportes
voluntarios para fines de bienestar de los afiliados. y.

g. Los demds ingresos que deriven de acciones vinculadas a las prestaciones de
bienestar.

ARTICULO 19°: La administracion de los fondos del Servicio de Bienestar, se hara en la
modalidad de administracion de fondos de terceros, para lo cual debera mantenerse, por
parte de la municipalidad, una cuenta corriente subsidiaria de la cuenta municipal,
considerandose registros contables especiales dentro del respectivo presupuesto municipal.

ARTICULO 20°: El personal que tenga a su cargo el manejo de bienes o fondos del
Servicio deberd regirse por las mismas normas y disposiciones vigentes, para los
funcionarios que manejan dineros del municipio.

ARTICULO 21°: El proyecto de presupuesto de fuentes y usos de fondos, sera aprobado
por el Comité durante la Gltima quincena del mes de septiembre del afio anterior al que ha
de regir.

ARTICULO 22°: El comité de bienestar debera presentar a la municipalidad (Alcalde y
Concejo), dentro de los dos primeros meses del afio siguiente al de su ejecucion, un balance
anual del ingreso y administracion de los recursos y las prestaciones otorgadas.

ARTICULO 23°: El examen y juzgamiento de las cuentas de bienestar que se financien
total o parcialmente con aportes de la Municipalidad, correspondera a la Contraloria



General de la Republica, sin perjuicio de los controles internos de la municipalidad y de la
cuenta que de las mismas se dé a la asamblea de afiliados.

TITULO V

DE LA ADMINISTRACION Y FISCALIZACION

ARTICULO 24°: Las funciones que la ley sefiala al Servicio, seran desarrolladas por el
Departamento de Bienestar, dependiente de la Administracion Municipal, y su
administracion general correspondera al Comite.

ARTICULO 25°: El Comité de Bienestar estard integrado por 10 miembros designados en
la siguiente forma:
a. Cinco designados por el alcalde;
b. Cinco Representantes designados por la Asociacion de Funcionarios de la I
Municipalidad de Puente Alto.

El Alcalde nombraré al jefe del Departamento de Bienestar y determinaré la dotacion de
personal y la infraestructura necesaria para su adecuado funcionamiento. El jefe del
Departamento de Bienestar asumira como secretario del Comite.

ARTICULO 26°: Los integrantes del Comité en representacién de los funcionarios
duraran dos afios en el cargo. No obstante, podran ser removidos por decision de la mayoria
de los afiliados al sistema de bienestar, reunidos en asamblea legalmente constituida.

ARTICULO 27°: Los miembros del comité de bienestar no podran percibir remuneracion
alguna por el desempefio del cargo. Asimismo, deberan abstenerse de participar en los
acuerdos relativos a materias que signifiquen un beneficio exclusivo y directo para si
mismos o para sus beneficiarios.

ARTICULO 28°: El Comité elegira su presidente de entre sus propios miembros, la
eleccion se desarrollard en una sesion plenaria del comité, teniendo cada integrante derecho
a formular un voto en forma directa, resultando elegido el que obtenga la mayoria absoluta
de los votos.

Si el comité no lograse generar por esta via el cargo de presidente, este serd designado
directamente por el alcalde, de entre sus integrantes.

El presidente durar4 2 afios en sus funciones, pudiendo ser reelegido.
ARTICULO 29°: El Comité celebrard sesiones ordinarias y extraordinarias. En las
sesiones extraordinarias solo podrén tratarse las materias determinadas en la convocatoria o

en el acuerdo que las origine.

Las sesiones ordinarias se celebraran con un minimo de 4 sesiones al afio, en los dias, hora
y lugar que fijen los integrantes del comité en la primera sesion del afio.

Las extraordinarias, se realizaran cada vez que las convoque el presidente, de oficio, o a



peticion escrita de la mayorfa de los miembros en ejercicio del Comité o por acuerdo de
éste.

El secretario del Comité citara por escrito tanto a las sesiones ordinarias como
extraordinarias.

ARTICULO 30°: El Comité sesionard con la mayoria absoluta de sus miembros en
ejercicio y los acuerdos se adoptaran, en general, por simple mayoria, salvo las excepciones
que se consignen en el presente Reglamento. En caso de empate, decidira el voto de quien
presida.

ARTICULO 31°: De las deliberaciones y los acuerdos del Comité, se dejara constancia en
un acta levantada por el secretario, la que debera ser firmada por éste y por el presidente,
debiéndose tomar las medidas de seguridad necesarias a fin de evitar intercalaciones,
supresiones o cualquier otra adulteracion que pudiera afectar la fidelidad de los acuerdos
tomados.

Si alguno de ellos falleciere o se imposibilitare por cualquier causa para firmar el acta
correspondiente, se dejara constancia en la misma, de la causa del impedimento. Y ésta sera
firmada por los respectivos subrogantes.

El integrante que quiera salvar su responsabilidad por algin acto o acuerdo del comité,
debera hacer constar en el acta su oposicion y si estimare que algun acto adolece de
inexactitudes u omisiones, tiene el derecho de solicitar se estampe en el acta, las salvedades
correspondientes.

El acta debera ser aprobada por el comité en la sesion ordinaria siguiente.

ARTICULO 32°: Los acuerdos deberan ser ejecutados previa aprobacion del acta
correspondiente, sin embargo, el Comité podra resolver la inmediata ejecucion de los
acuerdos sin sujecion a ese requisito, cuando la naturaleza de los mismos asi lo requiera.

ARTICULO 33° El Comité tendra las siguientes funciones:

La administracion general del Servicio de Bienestar;

Conocer sobre las solicitudes de afiliacion y desafiliacion de los socios del
bienestar, facultad que podra ser delegada en el jefe del Departamento de Bienestar;
Aprobar el presupuesto de ingresos y gastos anuales;

Aprobar el balance anual;

Conocer los gastos y pagos ejecutados por el Departamento de Bienestar;

Presentar a la Municipalidad el balance anual de ingresos y administracion de los
recursos y de las prestaciones otorgadas, dentro de los dos primeros meses del afio
siguiente al de su ejecucion y:

g. Las demas que determine la Ley y este Reglamento.
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ARTICULO 34° Las sesiones del Comité seran dirigidas por el presidente y en caso de
ausencia de éste, la presidencia provisoria la asumira el integrante del Comité con mayor
antigiiedad en el municipio.

Las funciones del presidente seran las siguientes:



Citar a sesiones del Comite;

Elaborar la tabla de reuniones;

Girar los fondos en conjunto con el jefe del Dpto. de Bienestar,

Rendir cuenta anual del Servicio ante los afiliados y

Las demas que le encomiende el comité o que le asigne este reglamento o la ley.
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TITULO VI

DEL SECRETARIO DEL COMITE

ARTICULO 35°: Quien el Alcalde nombre como jefe del Departamento de Bienestar,
asumira las funciones de secretario del Comite.

ARTICULO 36°: El secretario del Comité tendra las siguientes funciones, de acuerdo a lo

estipulado por el articulo 11 de la ley 19.754.

Ejecutar los acuerdos del Comit€;

Proponer al Comité el proyecto de presupuestos de ingresos y gastos anuales;

Someter a la aprobacion del Comité el balance anual;

Efectuar, conforme a los acuerdos del comité, todos los gastos y pagos que deba

hacer el Departamento de Bienestar, y;

e. Orientar, administrar y otorgar beneficios vinculados a las 4reas de: salud,
previsionales, educacion, asistencia social, recreacion, entre otros;

f. Representar a la autoridad de manera oportuna toda falta a la probidad que se
observe en el gjercicio de sus funciones;

g. Las demas funciones que le asigne el comité y el reglamento.
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TITULO VII

DE LOS BENEFICIOS

ARTICULO 37° El Departamento de Bienestar podré otorgar los beneficios contemplados
en la Ley y en el presente Reglamento, y los que acuerde el Comité, de acuerdo a la
disponibilidad de recursos.

Los beneficios a otorgar sélo podran ser percibidos por aquellos afiliados con una
antigiiedad superior a cuatro meses. Salvo resolucion en contrario del Comité de Bienestar.

PARRAFO 1

BENEFICIOS DE SALUD

ARTICULO 38° Los funcionarios de la Municipalidad deberan contar con un seguro
complementario de salud, el cual debera ser licitado. Sin embargo, esto no sera
impedimento para que el servicio de bienestar y la municipalidad celebren convenios en
otras prestaciones de salud no cubiertas por este o de minima cobertura, tales como:
atencion dental, oftalmoldgicas, catastréficas y/o terminales con entidades especializadas
en estas u otras materias, proporcionando un mayor beneficio a sus afiliados.



El Servicio de bienestar en la medida que los recursos lo permitan podra otorgar beneficios
directos de salud, en los siguientes casos:

a. Afiliados no cubiertos por el seguro complementario de salud vigente.

b. Prestaciones no cubiertas por el seguro complementario de salud vigente.

c. Prestaciones no cubiertas por las garantias explicitas de salud (GES - PLAN AUGE)
vigentes.

Las prestaciones de salud tendran lugar una vez que operen las instituciones de salud
previsional y los correspondientes seguros de que sean beneficiarios los afiliados.

PARRAFO II

OTRAS PRESTACIONES

ARTICULO 39° El Servicio, ajustandose a sus disponibilidades presupuestarias podra
otorgar los siguientes beneficios, en dinero o en especies, no sujetas a restitucion, por las
causales y de acuerdo con las modalidades que a continuacion se indica:

a) ASIGNACION POR NACIMIENTO, ADOPCION O TUICION LEGAL
(CUIDADO PERSONAL): En dinero, equivalente a una remuneracion imponible
grado 18° de la Escala Municipal, por el nacimiento, adopcion o tuicion legal de
cada hijo de funcionario afiliado, hecho que debera ser acreditado con el
correspondiente certificado de nacimiento o sentencia judicial. En el caso que
ambos padres fuesen afiliados al Bienestar, tendrdn derecho al beneficio en forma
independiente. En caso del beneficio por tuicion legal, ésta debera verificarse dentro
de los primeros seis meses de vida del menor dado en tuicion. Este beneficio sera
complementario al otorgado por la Caja de Compensacion vigente.

b) ASIGNACION POR MATRIMONIO: En dinero, para aquellos afiliados que
contraigan matrimonio, una asignacion de una remuneraciéon imponible grado 18°
de la Escala Municipal. En el caso de que ambos contrayentes sean afiliados al
Bienestar, la asignacion se pagara por separado. Para recibir esta asignacion se
debera presentar el certificado de matrimonio correspondiente. Este beneficio sera
complementario al otorgado por la Caja de Compensacién vigente.

c) ASIGNACION POR FALLECIMIENTO: Este procedera con pago en dinero,
por el fallecimiento del afiliado o de alguno de sus beneficiarios, el que sera
complementario al otorgado por la Caja de Compensacion vigente. Esta asignacion
procedera cuando no se encontrasen cubiertos por algin seguro de vida contratado
por el Servicio de Bienestar o la Municipalidad para el funcionario y sus cargas
legales, en el cual se pagara una asignacion en los siguientes casos:

a. Fallecimiento del Afiliado: Cuatro remuneraciones imponibles grado 18° de la
Escala Municipal.

b. Fallecimiento del conyuge o conviviente: Dos remuneraciones imponibles
grado 18° de la Escala Municipal.

c. Fallecimiento del padre o madre del afiliado: Una remuneracion imponible
grado 18° de la Escala Municipal. En el caso que existiese mas de un afiliado al
Bienestar, tendran derecho al beneficio en forma independiente.

d. Fallecimiento de hijo o carga familiar: Dos remuneraciones imponibles grado
18° de la Escala Municipal. En el caso que ambos padres fuesen afiliados al
Bienestar, tendran derecho al beneficio en forma independiente.



presupuestaria.

ARTICULO 42° El Servicio podra financiar actividades de recreacion y programas
vacacionales para el afiliado y sus beneficiarios, siempre que exista disponibilidad
presupuestaria.

Para efectos de lo sefialado en el inciso anterior, el Servicio coordinard con la
Municipalidad, la celebracion de convenios con otros Servicios de Bienestar u otras
entidades que otorguen prestaciones de bienestar social y que cuenten con las instalaciones
adecuadas para estos objetivos.

ARTICULO 43° El servicio podra gestionar ayudas econémicas para estudios técnicos y
superiores para el afiliado o sus beneficiarios, para lo cual el comité dictara el
correspondiente reglamento interno de operatividad para la obtencion de este beneficio.

Para estos efectos el servicio coordinara, con la municipalidad, la celebraciéon de convenios,
con entidades educacionales, que permitan su financiamiento.

ARTICULO 44° El Servicio coordinara con la Municipalidad, la celebracion de convenios
destinados a obtener condiciones ventajosas para sus afiliados y beneficiarios, en precios y
créditos de bienes y servicios.

PARRAFO III

DE LOS PRESTAMOS

ARTICULO 45° El Servicio podra otorgar a sus afiliados, cuando los recursos financieros
lo permitan, los siguientes beneficios econémicos:

1. El afiliado tendra derecho a percibir préstamos médicos destinados a solventar los
gastos originados por enfermedades propias o de sus beneficiarios, los que
devengaran de la diferencia de las respectivas devoluciones de su sistema
previsional de salud, seguros complementario de salud vigente y otros seguros
contratados por el afiliado en forma particular. El monto méaximo serd de dos
remuneraciones imponibles grado 18° de la escala municipal, el que sera descontado
de las remuneraciones del funcionario en un maximo de 10 cuotas de sus
respectivas planillas de liquidacion;

2. El Servicio de Bienestar podra facilitar al afiliado el monto total de la prestacion de
salud, préstamo que sera pagado con el reintegro total de la devolucion efectuada
por el seguro complementario de salud, el saldo adeudado sera reintegrado
aplicando el punto 1 precedente.

3. El afiliado tendra derecho a percibir préstamos de auxilio, destinados a solventar
gastos del afiliado, teniendo por objeto apoyar a superar una situacion
socioecondmica critica o de emergencia originada por un acontecimiento de caracter
fortuito o imprevisto, los cuales seran certificados por la profesional asistente social
y que sean calificados como objeto propio del servicio de bienestar, se podra otorgar
hasta un monto de cuatro remuneraciones imponibles grado 18° de la Escala
Municipal, el que sera descontado de las remuneraciones del funcionario en un
méximo de 10 cuotas de sus respectivas planillas de liquidacion.

Extraordinariamente se facultara al Jefe del Departamento de Bienestar a aumentar
hasta el doble el nimero de cuotas para los préstamos de salud y auxilio, en



atencion a la carga financiera y/o situacion socioeconémica del funcionario, previo
informe de un profesional Asistente Social.

ARTICULO 46° Para tener derecho a estos préstamos, el afiliado debera estar con el pago
de sus obligaciones sociales al dia, no presentar endeudamiento en el sistema de
prestaciones de bienestar, contar con Informe de un Asistente Social que valide la
necesidad del préstamo.

Ademds, sera requisito indispensable la constitucién de la garantia de un codeudor
solidario, que sea funcionario de planta o contrata municipal cuya solvencia sera calificada
por el Jefe del Departamento de bienestar y eventualmente por el Comité.

ARTICULO 47° Para conceder un préstamo se deberd considerar especialmente, la
manifiesta necesidad de ayuda del solicitante y las posibilidades de recuperaciéon de los
dineros prestados.

ARTICULO 48° El monto de los préstamos antes sefialados, serd determinado por el Jefe
del Departamento de Bienestar en cada caso y eventualmente por el comité, asi como el
plazo en el cual deberén ser reintegrados, en atencion a los parametros preestablecidos por
el comité de bienestar.

ARTICULO 49° El reintegro de las prestaciones pecuniarias, constituye una obligacion
social del afiliado, de tal forma que procede su entero por la via del descuento de su
remuneracion, en cuotas mensuales iguales y sucesivas, a partir del mes subsiguiente al de
su otorgamiento.

Para estos efectos el Departamento de Bienestar deberd informar al Departamento de
Personal, respecto del monto de las cuotas y el plazo por el que deben ser descontadas.

ARTICULO 50° Las obligaciones sociales del afiliado no podran superar el 30% de su
remuneracion mensual imponible.

TITULO VIII

DISPOSICIONES VARIAS

ARTICULO 51° El personal que desee afiliarse al Servicio deber completar una solicitud
de incorporacion y autorizar, de su cargo, el descuento desde sus remuneraciones de las
cuotas correspondientes al aporte social que el Reglamento establezca, asi como el de las
sumas que sean necesarias para cubrir las obligaciones que contraiga con él o sus cargas
familiares, para tal efecto al momento de la incorporacion firmara un pagaré general frente
a la eventual solicitud de prestaciones de cardcter monetario.

ARTICULO 52° El Departamento de Bienestar deber4 proporcionar a cada afiliado, una
copia de este reglamento, dentro de los 10 dias siguientes a la aprobacion de su solicitud de
incorporacion.



ARTICULO 53° Correspondera al Comité determinar los procedimientos y/o documentos
requeridos para el otorgamiento de cualquier beneficio.

Estos procedimientos deberdn estar expresados en términos de aplicacién general y
uniformes y son vinculantes y obligatorios para el comité y los afiliados.

ARTICULO 54° El derecho a solicitar los beneficios que conceda el Servicio de Bienestar
caducara luego de transcurrir 3 meses desde la fecha en que haya ocurrido el hecho
constitutivo de la causal que se invoque para solicitarlos.

En caso de los funcionarios que se acogen a jubilacion, este plazo queda suspendido, entre
la fecha de presentacion del expediente y la del efectivo cese de sus funciones.

ARTICULO 55° Los afiliados tendran derecho a solicitar al Departamento de Bienestar
copia de cualquier documento que le hayan acompaiiado, asi como de lo resuelto sobre sus
solicitudes de beneficios.

TITULO IX

DE LA FISCALIZACION

ARTICULO 56° Sin perjuicio de las normas de fiscalizacion contenidas en la Ley N°
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, el Sistema de Bienestar municipal
estara especialmente sometido a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica.

ARTICULO 57° Para la modificacion de este Reglamento se requerirda acuerdo y
aprobacion del Concejo Municipal, a proposicion del Alcalde.

TITULO X

DE LA ASAMBLEA DE AFILIADOS

ARTICULO 58° La asamblea de afiliados, es el 6rgano constituido por la totalidad de los
afiliados al Servicio de Bienestar. Es presidido por el Presidente del Comité de Bienestar y
sesionara en forma Ordinaria y Extraordinaria. Las sesiones deberan ser convocadas por el
presidente del Comité o quien lo reemplace, con a lo menos 30 dias de anticipacion de su
celebracion. Estas deberdn ser debidamente publicitadas en las diferentes unidades donde se
desempeifien los afiliados. Las asambleas estaran  validamente constituidas para
sesionar, cuando asistan a ella la mayoria absoluta de los afiliados.

ARTICULO 59° La asamblea general ordinaria de afiliados se realizard una vez al afio,
dentro del 3° cuatrimestre de cada afio, en ella el presidente del Comité dard cuenta de la
administracion, funcionamiento y proyecto de presupuesto para el afio siguiente.

ARTICULO 60° La asamblea general extraordinaria de afiliados se realizara:

a. A requerimiento del Comité de Bienestar.
b. En los casos que la ley o el reglamento lo sefialen.



c. A solicitud de los afiliados, en los términos del Art. 61°.

Los afiliados podran solicitar al presidente del Comite o quien lo reemplace, la realizacion
de una asamblea extraordinaria donde se trate las materias que indica el motivo de la
solicitud, la que deberd contener la voluntad de a lo menos 1/3 de los afiliados,
acompafiando nomina con nombre y firma de los afiliados que solicitan la celebracion de la
asamblea.

ARTICULO 61° Los acuerdos deberan ser adoptados por la mayoria absoluta de los
asistentes, debiendo ésta, estar validamente constituida para sesionar.

Registrese, archivese y distribuyase copia del mismo a las distintas Unidades Municipales.
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